
Neben dem sichtbaren Ergebnis ist auch eine eher unsichtbare Wirkung  
für uns sehr wertvoll: Die Begegnung zwischen Menschen, die sonst im 
Leben nur wenig Berührungspunkte haben. Die Sichtbarkeit von Menschen 
mit einer Behinderung, die Sichtbarkeit ihrer Fähigkeiten und damit einher-
gehend eine Wertschätzung. Das ist gelebte Inklusion. Mit einem solchen 
Projekt haben gestern alle Anwesenden dazu beigetragen, dass in unserer 
Gesellschaft Werte wie Vielfalt, Offenheit und die Orientierung an Fähigkeiten  
und nicht an Defiziten als selbstverständlich erlebt werden. Vielen Dank 
für Ihre perfekte Vorbereitung, die unkomplizierte Kommunikation und vor 
allem, dass Sie auf uns zugekommen sind!“

Finanzierung:  Große Freude löste bei uns zu Beginn des Jahres auch 
ein Brief der Homann-Stiftung aus: Unser Förderantrag wurde bewilligt! 
Dadurch konnten wir unsere Personalstruktur endlich der hohen Nach- 
frage anpassen und zwei weitere Stellen in der Freiwilligenvermittlung  
schaffen, sodass wir nun drei kompetente Freiwilligenmanagerinnen in 
unserem achtköpfigen Team haben, die sich mit viel Hingabe um die 
Organisation der tatkräftig-Einsätze und die zahlreichen Anfragen von 
Einrichtungen, Firmen und Freiwilligen kümmern. Da die Förderung der 
Homann-Stiftung zunächst auf 3 Jahre befristet ist, sind wir mehr denn je  
auf neue Spender*innen und Fördermitglieder angewiesen, damit dieses 
Team auch langfristig bestehen bleiben kann! Zudem denken wir darüber 
nach, in ein größeres Büro umzuziehen, denn unsere zwei kleinen Räume 
werden für das achtköpfige Team langsam zu eng. Daher unsere Bitte an 
alle: Unterstützen Sie uns als Fördermitglied! Die Mitgliedschaft kann ganz 
einfach online beantragt werden unter tatkraeftig.org/spenden.  
Auch Stiftungen und Unternehmen, die sich mit unserem Anliegen identifi-
zieren und uns fördern möchten, suchen wir! Die Spenden sind bei uns  
gut investiert: Sie schaffen sinnvolle Arbeitsplätze und fördern nachweislich  
das Engagement – und damit den Zusammenhalt in unserer Stadt Hamburg.

Der tatkräftig e. V. begeistert Menschen dafür, sich zu engagieren.  
Wir ermöglichen Menschen den Einstieg ins Ehrenamt, die sich bisher 
nur selten oder noch gar nicht engagieren. Es ist unser Wunsch,  
dass Engagement zu einem festen Teil ihres Lebens wird. Dieses Ziel  
erreichen wir durch unser Motto: 1 Team. 1 Tag. 1 Ziel. Freiwillige 
können sich als Gruppe melden und werden dann von uns für einen 
Einsatztag an eine passende gemeinnützige Organisation weiterver- 
mittelt, die Unterstützung benötigt. Zusätzlich schreiben wir auf  
tatkraeftig.org monatlich mehrere tatkräftig-Einsätze aus, zu denen 
sich Freiwillige auch einzeln anmelden können.

Rekord:  Noch nie haben wir so viele Freiwillige ins Engagement begleitet 
wie in diesem Jahr! Insgesamt haben 149 vielfältige Einsätze mit 1.122 
Freiwilligen stattgefunden. Wir nehmen das als klares Zeichen dafür, dass 
es Menschen und Unternehmen immer mehr ein echtes Anliegen ist, die 
Gesellschaft positiv mitzugestalten. Fast ein Drittel unserer Freiwilligen gab 
in diesem Jahr an, sich vorher noch nie engagiert zu haben – und 90% aller 
Freiwilligen waren zuvor noch nie in der Einrichtung, in der ihr tatkräftig-
Einsatz stattfand. Inzwischen umfasst unser Pool aktuell 112 Einsatzpartner,  
die wir projektorientiert mit Freiwilligen versorgen.

Viele Freiwillige, die zum ersten Mal bei einem tatkräftig-Einsatz mitmachen,  
wollen mehr! Einige Einsatzpartner berichteten uns, dass Freiwillige, die  
im Rahmen eines tatkräftig-Einsatzes dort gewesen waren, anschließend  
erneut ehrenamtlich mithalfen – sei es, um eine nicht beendete Aufgabe noch  
fertig zu bringen oder um z. B. regelmäßig als Hobbygärtner auszuhelfen. 
Und sogar bei der Jobvermittlung war tatkräftig in diesem Jahr behilflich: 
Eine Freiwillige, die bei einem Einsatz bei Leben mit Behinderung Hamburg 
anpackte, fand dort anschließend eine Anstellung. Schön ist es auch, wenn 
unterschiedliche Projekte direkt ineinander greifen: So konnten die Erlöse 
aus einem Upcycling-Projekt auf dem Gut Karlshöhe, für das tatkräftig  
helfende Hände schickte, anschließend ans benachbarte AWO Kinderhaus, 
mit dem wir ebenfalls zusammenarbeiten, gespendet werden, um damit 
das Ferienprogramm für die Kinder mitzufinanzieren.

Wirkung:  Die besondere Wirkung der tatkräftig-Einsätze wird uns durch  
die Einrichtungen immer wieder bestätigt. So schrieb unsere Ansprechpart-
nerin im Verein ZusammenLeben nach einem Garteneinsatz bewegende 
Worte: 

„Der gestrige Tag war ein voller Erfolg. Maren Stöver [tatkräftig-Projekt- 
begleiterin] hat das Projekt sehr umsichtig, spritzig und anpackend  
begleitet. Die sechs Beschäftigten vom Garten- und Hofservice haben es 
genossen, mal mit anderen Menschen zu arbeiten. Dabei haben sich die  
beiden Teams, Hamburg Süd und unsere Beschäftigten, prima ergänzt. 

Was 2019 geschah...

Jahresbericht 2019

Unser tatkräftig-Team



2019 standen bei den tatkräftig-Einsätzen die körper-
lich aktiven Projekte, insbesondere Veranstaltungen 
und Gartenarbeit, wieder an erster Stelle. Kein Wun-
der, denn Feste bringen Abwechslung in den Alltag 
der in den Einrichtungen betreuten Menschen und 
die Außenbereiche dienen als Erholungsquelle.  
Gerade hierfür fehlt es aber fast immer an Personal. 
Die Freiwilligen lieben gerade diese körperliche Arbeit,  
weil sie für viele eine willkommene Abwechslung 
zur Schreibtischarbeit darstellt. Besonders schön 
finden unsere Freiwilligen jedoch auch jene Projekte, 
bei denen sie die Hilfeempfänger*innen persönlich 
betreuen und dafür direkt Freude zurückbekommen, 
etwa beim gemeinsamen Kochen oder einem Ausflug.

Hilfeempfänger*innen
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Viele Menschen sind aus ganz unterschiedlichen 
Gründen auf Hilfe von außen angewiesen. Etwa weil 
sie im Seniorenheim niemand mehr besucht, ihnen 
die Kraft fehlt, um eigenständig Mängel zu beseitigen 
oder weil es zu Hause keine Vorbilder gibt. Sie profi-
tieren direkt vom Engagement der Freiwilligen.  
Die Grafiken zeigen, dass sich die Freiwilligen am 

liebsten in Projekten engagieren, die Kindern und  
Jugendlichen zugutekommen. Zudem haben sich 
2019 verglichen mit den Vorjahren deutlich mehr Frei-
willige für den Bereich Umwelt und Tiere eingesetzt.  
Es freut uns sehr, dass wir dadurch einen größeren 
Anteil zum Klimaschutz beitragen konnten und sehen 
hier viel Potenzial für die kommenden Jahre!

32%  
Kinder und  
Jugendliche

12%  
Geflüchtete, 
Migrant*innen

10%  
Menschen  
in Not

18%  
Menschen mit  
Behinderung

7%  
Senior*innen

21%  
Umwelt  
und Tiere

32%  
betreuend

68%  
hands-on 20 %  Veranstaltungen

17 %  Gartenarbeit

11 %  Umwelt & Tierschutz

9 %  Umzug

9%  Renovierungen

2 %  Aufräumen & Sortieren

14 %  Kochen & Backen

8 %  Basteln & Werken

5 %  Spiel & Spaß

5 %  Ausflug

„Der tatkräftig e. V. ermöglicht uns,  
dass wir uns auch mal um die Dinge  
kümmern können, die im Alltag  
nicht zu schaffen sind.“ 

Leben mit Behinderung Hamburg

Entwicklung des tatkräftig e. V.



Zufriedenheitsanalyse

Ackerperlen • Agaplesion Bethanien Diakonie gGmbH • alsterdorf assistenz ost gGmbH • alsterdorf assistenz west gGmbH • altonale Freundeskreis e. V.  
AWO Landesverband Hamburg e. V. • Bramfelder Kulturladen e. V. • BUND-Landesverband Hamburg e. V. • BUNDJugend Hamburg • Clean Up Your Alster e. V.  
Club 68 Verein für Behinderte u. ihre Freunde e. V. • Das Rauhe Haus • Die Arche christliches Kinder- und Jugendwerk e. V. • ELIM Seniorencentrum Eppendorf  
Ev.-luth. Kirche in Hamburg • Evangelische Stiftung Alsterdorf • f & w fördern und wohnen AöR • Hamburger Klimaschutzstiftung auf Gut Karlshöhe  
Hamburger Klimawoche e. V. • Hamburger Tierschutzverein e. V. • Hände für Kinder – Kupferhof gGmbH • Hanseatic Help e. V. • Haus der Jugend Wilhelmsburg 
Haus der Wilden Weiden • Interkultureller Garten Hamburg-Billstedt e. V. • JesusCenter e. V. • Jugenderholungswerk Hamburg e. V. • Karin und Walter Blüchert 
Gedächtnisstiftung • Kemenate Frauen Wohnen e. V. • Kinderhaus Rahlstedt e. V. • KinderKinder e. V. • Kinderwelt Hamburg e. V. • Kita Kinderland Moorburg e. V.  
Kreativgarten e. V. • Lawaetz wohnen&leben gGmbH • Leben mit Behinderung Hamburg • LeNa Vierbergen e. V. • Nachbarschafstreff • Lichtinsel Stiftung  
Humanitäre Kooperation International • LichtwarkSchule gUG • Mädchentreff Ottensen • MOTTE – Verein für stadtteilbezogene Kultur- und Sozialarbeit e. V. 
Ronald McDonald Haus Altona • Ronald McDonald Haus Hamburg-Eppendorf • S & S gGmbH Sozialarbeit im Norden • Schutzgemeinschaft Deutscher Wald –  
Landesverband Hamburg e. V. • Seiteneinsteiger e. V. • Sozialkontor gGmbH • Special Olympics Hamburg • Stiftung Anscharhöhe • Stiftung Kindergärten 
Finkenau • Theodorus Kinder-Tageshospiz gGmbH • Verein Vertrautes Wohnen im Altonaer Spar- und Bauverein e. V. • Vogthof, Lebens- und Arbeitsgemein- 
schaft e. V. • Weekendschool Deutschland e. V. • Welcome Dinner e. V. • Wooligans – gemeinsam sträkeln für eine warme Gesellschaft • ZusammenLeben e. V.

Unterstützte Einsatzpartner 2019

Unsere tatkräftig-Einsätze werden mittels Feedbackbögen evaluiert. Dadurch können wir 
unsere Arbeit weiter optimieren. Die große Mehrheit der Freiwilligen, Projektbegleiter*innen 
und Einsatzpartner hat die Vorbereitung und Umsetzung der tatkräftig-Projekte erneut mit 
„sehr gut“ bewertet. Das freut uns sehr! Denn bei einer positiven Projektbewertung stimmen  
alle Faktoren, die für den Freiwilligeneinsatz wichtig sind. Dazu gehören z. B. der auf die 
Gruppengröße abgestimmte Aufgabenumfang, eine gute Begleitung vor Ort, das richtige 
Werkzeug und angemessene Pausen. Unsere hauptamtlichen Freiwilligenvermittlerinnen, 
die ehrenamtlichen Projektbegleiter*innen und die Einsatzpartner selbst müssen also jede 
Menge Fingerspitzengefühl an den Tag legen – und das können sie!

Freiwilligenstatistik
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28% 
der Freiwilligen 

haben sich zuvor noch  
nie für eine gemeinnützige 
Organisation engagiert

Ganz neu!

90% 
der Freiwilligen  

würden wieder ein tatkräftig- 
Projekt machen

Gerne nochmal!

24% 
waren 

bereits mehrfach mit 
tatkräftig engagiert

Wieder dabei!

„Meine wichtigste Erfahrung, 

die ich beim tatkräftig-Einsatz 

gemacht habe: Ich konnte 

heute Freude schenken.“

Freiwilliger beim Ausflug mit dem Treffpunkt Pavillon
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Die Finanzen
Die Einnahmenüberschussrechnung für das Jahr 2019 zeigt, dass sich der 
tatkräftig e. V. zu zwei Dritteln aus Spenden und Fördermitgliedsbeiträgen 
finanziert. Ein weiteres Drittel machen unsere Corporate-Volunteering- 
Einsätze aus, für die wir eine Gebühr erheben. Alle Einnahmen fließen  
direkt in die Vereinsarbeit, um die Qualität der Freiwilligenvermittlung 
sicherzustellen und den Verein weiterzuentwickeln. Um mehr Planungs- 
sicherheit für die laufenden Kosten zu erlangen, benötigen wir allerdings 
deutlich mehr regelmäßige Spenden. Hier erfahren Sie, wie Sie Förder- 
mitglied werden können: tatkraeftig.org/spenden/foerdermitglied-werden

Das Team wächst
Was für ein ereignisreiches Jahr! Unser Team ist weiter gewachsen und ich 
freue mich sehr über die positiven Rückmeldungen der vielen Freiwilligen 
und das Feedback der Einrichtungen, denen wir in diesem Jahr helfen durf-
ten. Durchweg haben wir für die Organisation der Einsätze wieder Bestnoten 
erhalten. Das macht mich stolz – stolz auf mein engagiertes Team, dem alles 
daran gelegen ist, die tatkräftig-Einsätze gut mit allen Beteiligten abzustim-
men; stolz auf unsere tatkräftig-Projektbegleiter*innen, die dafür sorgen, 
dass vor Ort alles rund läuft; und stolz auf die vielen Einrichtungen, die sich 
immer wieder an uns wenden und uns vertrauen. Erneut können wir auf 
vielfältige Presseberichte zurückschauen, darunter eine Episode über den  
tatkräftig e. V. beim Hamburg Podcast von AINO (Titel: „Miriam Schwartz 
vom tatkräftig e. V. – 1 Team. 1 Tag. 1 Ziel.“). In diesem Interview berichte ich, 
wie es zur Gründung des tatkräftig e. V. kam und was mir bei unserer Arbeit 
besonders am Herzen liegt: Die Begegnung zwischen Menschen, die sich 
sonst nicht begegnet wären. Denn oft prallen bei den tatkräftig-Einsätzen 
Welten aufeinander. Doch spätestens am Tagesende stellen Helfer*innen 
und Hilfeempfänger*innen immer wieder erstaunt fest: Wir haben so viel 
gemeinsam! Und noch etwas wird uns allen immer wieder bewusst: Es ist  
so einfach, einander zu helfen. Packen wir’s an!

Miriam Schwartz
Vereinsvorsitzende
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Hier berichten wir über die  
tatkräftig-Einsätze:

UNSERE FÖRDERER:

2018 
84.869,61 € 

7.734,24 €
31.347,09 € 

878,74 €
2.191,83 €

540,00 €
 127.561,51 € 

  
66.740,33 € 

5.299,49 €
1.894,45 €

227,89 €
5.252,93 €
1.810,40 €
2.201,40 €

  1.214,00 € 
84.640,89 € 

42.920,62 €

ERTRÄGE                                                                                     2019
Spenden     98.845,85 € 
Preisgelder  0,00 €
Zweckbetrieb     47.906,31 €  
Wirtschaftlicher Geschäftsbetrieb   617,80 € 
Vereinnahmte Umsatzsteuer    3.258,01 € 
Sonstige Erträge 540,00 €
Erträge gesamt     151.167,97 €  
    
AUFWENDUNGEN       
Personalkosten     121.963,77 € 
Verwaltungskosten      15.679,91 € 
Weitergel. Mittel an andere Einrichtungen    2.918,30 € 
Versicherungen    120,95 € 
Miete      5.205,57 € 
Abschreibungen      1.825,00 € 
Steuern    3.361,70 € 
Sonstige Aufwendungen      700,00 €  
Aufwendungen gesamt    151.775,20 € 
   
JAHRESÜBERSCHUSS  – 607,23 € 

AUSZEICHNUNGEN:

NETZWERKPARTNER:

Unsere Wirkung
tatkräftig begeistert! Wir bringen Menschen dazu, sich zum ersten Mal 

in ihrem Leben zu engagieren. Viele Freiwillige engagieren sich nach dem 

ersten Einsatz erneut.

tatkräftig verbindet! Wir ermöglichen Begegnungen zwischen Menschen,  

die sich sonst nicht begegnet wären. Menschen mit und ohne Behinderung,  

mit und ohne Fluchthintergrund, mit und ohne Job und aus unterschied-

lichsten sozialen Zusammenhängen erleben einander als Bereicherung.

tatkräftig verändert! Die Freiwilligen sehen die wertvolle und oftmals 

herausfordernde Arbeit der Mitarbeiter*innen in den Einrichtungen.  

Das schafft Verständnis und Respekt und schärft den Blick fürs Wesentliche. 


